
 

 

 

一般財団法人とよなか男女共同参画推進財団 

2020 年度（令和２年度） 

事業報告書 

2020年 4月 1日～2021年 3月 31日 

 

 

 

 

 

 

 

一般財団法人とよなか男女共同参画推進財団 

 



■はじめに 1

■財団事業の概要 2

Ⅰ．指定管理事業

１．男女共同参画の推進に関する情報の収集･加工及び提供事業 4

２．性別に起因する人権の侵害及び悩みに関する相談事業　　　　 9

３．男女共同参画社会の実現をめざす市民活動の支援及び交流の場の提供事業 14

４．男女共同参画推進のための講座の開催及び啓発事業等 20

５．男女共同参画の推進に関する調査及び研究事業 25

６．男女共同参画の推進に関する会議・研修・催し等へのセンター施設提供事業 26

Ⅱ．一時保育 30

Ⅲ．自主事業（受託事業を含む） 31

Ⅳ．ネットワーク会議等への参加状況 35

Ⅴ．組織運営 36

2020年度　事業報告書　目次



1 
 

 
 

はじめに 

 
一般財団法人とよなか男女共同参画推進財団は、男女の自立並びに社会のあらゆる分

野への対等な参画を促進する事業を行い、市民の主体的な活動を支援することによっ

て、男女が人権を尊重しつつ責任をわかちあい、性別にかかわりなくその個性と能力を

十分に発揮できる男女共同参画社会の実現に寄与することを目的に設立された。 

今年度、財団は、開所とともに管理運営を行ってきた「とよなか男女共同参画推進セ

ンターすてっぷ」と共に設立 20 周年を迎えた。 

また、2006 年度から「すてっぷ」の指定管理者として携わり、2021 年度から始まる第

４期の指定管理についても、選定評価委員会の選定及び豊中市議会の議決を経て、指定

された。 

 

財団事業の基本的方向としては、第２次豊中市男女共同参画計画改定版（平成 29 年 3

月改定）に示された４つの基本目標に沿いながら、１）各事業分野が連携循環する効果

の高い事業運営、２）領域横断的な課題に対応するための関係機関との連携強化、３）

戦略的な広報の推進、４）風通しの良い職場環境づくりと人材育成、５）ガバナンスの

強化と危機管理対策の強化、等の視点を掲げ、市の施策に沿った内容で取り組んだ。 

しかし、４月に発令された新型コロナウイルス感染症にかかる緊急事態宣言により、

「すてっぷ」は４月上旬から５月末まで臨時休館を余儀なくされ、電話による相談事業

は継続できたものの、その他の多くの事業には中止や延期という影響が出た。施設の再

開後は、豊中市の方針及びガイドラインに従い、フリースペースや貸室の利用縮小、消

毒等による施設整備に注力しながら、利用者の安全を最優先とする事業運営に心掛け

た。なお、指定管理事業のサービス水準（SLA）への影響は否めないが、With コロナ時

代の新しい日常下ではあるものの徐々に利用も回復してきた。 

 

2020 年度の特徴的な指定管理事業としては、20 周年記念事業講演会及びすてっぷフェ

スタ、すてっぷ 20 周年記念誌の発行、デートＤＶ防止啓発動画制作及び公開、家事協力

をテーマにした男女共同参画週間事業講演会、男性対象の連続講座、女性医師による若

年女性対象講座、起業女性をサポートする講座、登録団体事業及び若い世代支援事業対

象の助成金事業などの実施であった。また、市内の公共施設と連携/協働した取組みにお

いては、男女共同参画連携展示、「平和の木」展示、とよなかシネコンへの参画など積極

的に取り組んだ。 

自主事業では、緊急Ｗｅｂ調査「新型コロナウイルスによる影響について」を実施

し、非常時で顕在化したジェンダーバイアスや仕事及び生活面における問題の一端を把

握することができた。受託事業については、女性や就労困難層を対象とした就労支援事

業３本を実施し、自信を取り戻して就労に向けた活動を展開できるようサポートした。 

今後は、豊中市におけるデジタル化推進という流れや新しい日常の定着の中で、この

時代に求められる形の事業戦略を検討する。施設に導入予定のインターネット環境、ホ

ームページリニューアル等による情報発信の強化、ＩＴを活用した事業等の実施をとお

して、男女共同参画推進のために地域で必要とされる諸事業に取り組んでいく。 
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2020年度　財団の主要事業一覧

保育つきライブラリー 6 30  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】 ● ● ● ● ● ●
えほんのひろば 0 ―  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】
えほんのひろばスペシャル 0 ―  【中止】  【中止】
おとうさんのひろば 0 ―  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】
土曜の朝はパパタイム 2 20 　  【中止】 　 ● 　 　 ●  【中止】 　

まちライブラリーブックフェスタ
2010in関西実行委員会

まちライブラリーブックフェスタ2020in関西 1 ―  【中止】  【中止】 ● ●

豊中市立図書館
豊中市立小学校中学校

男女共同参画週間連携展示 1 ― ●

(公財)とよなか国際交流協会 ライブラリーまつり 0 ―  【中止】
情報ライブラリースタンプカード 1 240 ● ● ●

登録団体「おはなし会とっとこ」 ペープサート（紙人形劇）「スイミー」 2 34 ●
ブックトーク 1 2 ●
すてっぷフェスタでのリサイクル本配布など 0 ―  【中止】
情報相談 通年 40 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●
昼間自習、夜間自習 通年 139  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】 ●
ホームページ等による発信 通年 ― ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●
情報誌発行、20周年記念誌発行、動画作成 3 ― ● ●
常設各種相談事業（4/9～5月末は電話相談のみ） 通年 2,006 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●
グループ相談会 3 7 ●
協賛・後援事業等 通年 192  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】 ● 　 　 　 ●
助成金事業審査会 2 9団体 ●
若い世代支援助成金事業 4 150 ● ● ● ●
すてっぷ登録団体事業助成金事業 5 227 ● ● ● ● ●
自習室Ｍｙすてっぷ 通年 3,225  【中止】  【中止】  【中止】 ● ● ● ● ● ● ● ● ●
トキドキすてっぷ・映画上映会 3 211 　 　 ● ● 　 　 ●
トキドキすてっぷ・ストレッチ＋おしゃべり会 3 ― 　 　  【中止】  【中止】  【中止】
市民活動パワーアップ講座 2 ― 　  【中止】
男女共同参画週間事業講演会 1 34 ●
ＴＯＥＩＣ講座 8 20 (138) 　 ● ● ●

すてっぷ登録団体 パープルキルトづくり 1 5 ● 　 　 　
コロナ禍で浮かび上がった女性と子どもの困難 1 15 ● 　 　
男性のためのアンガーマネジメント講座 3 9 (26) ● ● 　
起業女性のための確定申告準備講座 1 18 ●
起業女性のための確定申告準備講座の個別相談 14 10 ●
女性医師に聞いてみよう！ 14 5 ●

　 すてっぷ開館20周年記念事業 1 67 ●
すてっぷ登録団体 すてっぷフェスタ 1 80 ●
女性起業家 すてっぴぃストア（女性起業家支援） 通年 ―  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】
豊中市（母子保健課） 両親教室 12 ―  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】  【中止】

アウトリーチ(地域啓発) 通年 ― ● ● ● ● ● ●
調査及び研究事業 113 女性の起業スターターズ調査 通年 ― ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

― 貸室の提供 通年 23,522  【停止】  【停止】 ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●
11,464 施設管理 通年 ― ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

一時保育 435 講座等への附帯一時保育事業 通年 ―  【中止】  【中止】  【中止】 ● ● ● ● ● ● ● ● ●
緊急Web調査「新型コロナウイルスによる影響について」 1 ― ●
就労訓練機会の提供 1 4 ●
パソコンテキスト1冊やりとおす自習時間・基礎編 4 12 (41) ● ●
パソコンテキスト1冊やりとおす自習時間・応用編 4 12 (42) ● ●
おしゃべりカフェタイム（若年女性交流会） 8 34  【中止】  【中止】  【中止】 ● ● ● ● ● ● ● ●
すてっぴぃ交流会（女性起業家支援） 8 23  【中止】  【中止】  【中止】 ● ● ● ● ● ● ● ●

13,922
豊中市（くらし支援課）　受託①

地方創生推進交付金を活用した「就労支援プログラム（対
象：1年以内の就職を希望する女性）」事業

10 20 (408) ● ● ● ●

（受託費総額） 豊中市（くらし支援課）　受託② 就労準備支援事業「エクセルを学ぼう」 30 16 (434) ● ● ● ● ● ●
豊中市（くらし支援課）　受託③ 就労準備支援事業「パソコン職場実習」 16 2 (30) ● ● ●
豊中市（人権政策課）　 受託④ 女性に対する暴力防止の啓発事業 通年 ― ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ● ●

3 　

指
定
管
理
事
業

受託事業

年間
回数

情報事業 2,020

市民活動支援事業 458

823

10月 11月 12月 1月事業区分 7月6月4月 5月参加人数　（連続
の場合の延人数）

●＝実績

自
主
事
業
等

通 期

講座及び啓発事業 984

相談事業 6,593

自主事業

事業費2020年度
の年間予算：千円

(人件費等配賦前)

連携・協働等 主要な事業名

施設提供事業

2月 3月8月 9月
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Ⅰ．指定管理事業  
 
１．男女共同参画の推進に関する情報の収集･加工及び提供事業 
    

男女共同参画社会の実現に関わる情報拠点機能を担うべく、多様で幅広い情報の収集・提供・加工・

発信事業を行った。また、指定管理施設内の専門図書室においては、課題解決に向けてのエンパワー

メントや固定的性別役割分担意識の解消などに役立つ情報を提供した。 

 

 

（１）事業の概要 
 

＜主な事業内容＞                                ●主要分野 

○関連分野 

 

項番 事業名 

指定管理仕様書の柱 

情
報
の
収
集
・
提
供 

情
報
の
加
工
・
発
信 

情
報
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
形
成 

情
報
活
用 

1 資料収集及び貸出 ●       

2 書架展示、館内展示 ● ○     

3 保育つきライブラリー ● 
 

  ○ 

4 えほんのひろば【中止】、おとうさんのひろば ● 
 

  ○ 

5 まちライブラリーブックフェスタ 2020in 関西 ●    

6 ライブラリーまつり【中止】 ● ○ ○ ○ 

7 情報ライブラリースタンプカード ●    ○ 

8 ペープサート（紙人形劇）「スイミー」 ●    ○ 

9 ブックトーク ●    ○ 

10 すてっぷフェスタでのリサイクル本配布など【中止】 ●    ○ 

11 情報相談 ●     ○ 

12 ホームページ、Twitter、メールマガジン  ●   

13 情報誌、20周年記念誌の発行、動画制作  ●   

14 ブックリスト  ●   

15 パネル製作・ポスター収集、活用及び貸出 ○ ●   

16 男女共同参画週間連携展示 ○ ● ○  

17 地域の連絡会議等への参画   ●  
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18 就労支援情報コーナーの運営 ○   ● 

19 利用者検索サービスの提供 ○   ● 

20 音訳資料の提供 ○   ● 

21 自習席の提供【2021 年 3 月再開】    ● 

 

 

＜情報ライブラリー運営概要＞ 

 

 

（２）2020 年度の取り組み 

 
1)情報の収集・提供 

資料の収集 貸出可能な資料数 23,005 点 

資料の貸出 
貸出総数 21,342 点 

新規カード発行 449 件 

保育つきライブラリー 

実施回数 6 回（祝日を除く毎月第 2 月曜実施、新型コロナウイルス

感染症拡大防止のため 2020 年 4 月 13 日、5 月 11 日、6月 8日、7 

月 13 日、中止） 

保護者参加人数 30 人 

えほんのひろば 

実施回数 0 回（毎週土日に実施、新型コロナウイルス感染症拡大

防止のため 2020 年度中止） 

イベント「えほんのひろばスペシャル」 

実施回数 0回（新型コロナウイルス感染症拡大防止のため 2020 年度

中止） 

利用時間 

月・火・木・金・土曜日10：00～20：00 

日曜日 10：00～17：00 

（休館日、祝日、蔵書点検期間、年末年始を除く） 

資料収集 
とよなか男女共同参画推進センターすてっぷ情報ライブラリー資料収集

方針に基づき収集 

貸出点数 
図書・雑誌・映像資料 計10点まで（映像資料は1点のみ） 

※貸出には、すてっぷ情報ライブラリーカードの発行が必要 

資料貸出期間 図書・雑誌は2週間／映像資料は1週間 

その他貸出 特別貸出（団体向け）・一時貸出・リクエスト・貸出中の資料の予約 

その他の提供サービス 

情報相談 

映像資料の館内視聴 

館内所蔵資料検索端末のサポート 

ハローワークインターネット求人検索のサポート 

自習席受付（昼間10:00～17:00、夜間17:00～20:00） 
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おとうさんのひろば 

実施回数 0 回（毎月 2 回・土日に実施、新型コロナウイルス感染

症拡大防止のため 2020 年度中止） 

イベント「土曜の朝はパパタイム」 

実施回数 2 回 （2020 年 7 月 18(土)、11 月 14 日(土)実施、新型コ

ロナウイルス感染症拡大防止のため、年間 4 回実施予定を 2 回に変

更） 

参加人数 20 人 

まちライブラリーブックフェ

スタ2020in関西 

スタンプラリー（2020 年 4 月 19 日(日)～5月 17 日（日））は、新型

コロナウイルス感染症拡大防止のため中止） 

「ブックフェスタ・ジャパン 2020」としてオンライン開催（2020

年 9月 20 日(日)～2020 年 10 月 18 日(日)） 

ライブラリーまつり 新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止 

情報ライブラリー 

スタンプカード 

2020 年 10 月 1 日(木)～12 月 28 日(月)実施 

カード発行 240 枚 

ペープサート（紙人形劇） 

「スイミー」 

実施回数 2回（2020 年 10 月 24 日(土)実施） 

参加人数 34 人 

ブックトーク 
実施回数 1回（2020 年 11 月 21 日(土)実施） 

参加人数 2 人 

すてっぷフェスタでのリサイ

クル本配布など 
新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止 

書架及び館内展示 

テーマ展示 10 回（ライブラリー内 1カ所・毎月始めに入替） 

コーナー展示 10 回（ライブラリー内 5カ所・毎月始めに入替） 

(新型コロナウイルス感染症拡大防止のため 2020 年 4 月～5 月は情

報ライブラリー臨時休室) 

「平和の木」展示(豊中市主催) 1 回 

(ライブラリー内 1 カ所・2020 年 8月 8 日(土)～8 月 23 日(日) ) 

＜相談事業との連携展示＞ 

デートＤＶ防止パネル展示 10 月 1 日(木)～31 日(土) 

女性に対する暴力防止のポスター・パネル展示 11 月 1 日(日)～22

日(日) 

多目的コーナー等の展示 0回 

（新型コロナウイルス感染症拡大防止のため 2020 年度は多目的コ

ーナーの使用を中止） 

情報相談 件数 40 件 

 

2)情報の加工・発信 

ホームページ 

アクセス数 275,187 件／月平均 

ビジターアクセス数 27,785 件／月平均 

更新回数 198 回 
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Twitter 

インプレッション数 18,198 回／月平均 

ツイート数 77 回／月平均 

フォロー数 167 人（2021 年 3 月 31 日現在） 

フォロワー数 323 人（2021 年 3 月 31 日現在） 

メールマガジン 発行 16 回 

情報誌「すてっぷＯＮ！」 

Vol.21 

発行日：2021 年 2月 28 日(日) 

発行部数：2,500 部 

特集テーマ： 新型コロナウイルスとわたしたち 

すてっぷ開設20周年記念誌 

「とよなか男女共同参画推進センターすてっぷ開設 20 周年 すて

っぷとともに 20年 これからも続くチャレンジ」 

発行日：2021 年 2月 

発行部数：2,500 部 

動画制作 

「交際中の恋人がいるアナタへ…」 

公開日：2020 年 10 月 19 日(月) 

テーマ：デートＤＶ予防啓発 

ブックリスト・上映権つき映像
資料リスト 

作成 13 種（テーマ展示および主催事業等の関連で作成） 

パネル製作及び貸出 
制作 1 セット(4 点) 

貸出 3 件 

 

3)情報ネットワークの形成 

男女共同参画週間連携展示 
2020 年 6月 1 日(月)～6 月 29 日(月) 

参加館 3 館 

子ども読書活動連絡会 

2020年6月(書面開催)、11月12日(木) 

【主催】教育委員会事務局 読書振興課 岡町図書館 

【主な議題】緊急事態宣言下の子どもと読書について 等 

豊中の市民活動・共同デスク実

行委員会 連絡会議 

2020年6月25日(木)、9月24日(木)、12月3日(木)、2021年2月25

日(木) 

【主催】とよなか市民公益活動協議体 

【主な議題】コロナ禍での施設管理の対応と課題 等 

 

4)情報活用 

就労支援情報コーナー運営 
利用人数 238 人 

（内 ハローワークインターネット端末利用人数 105 人） 

利用者検索サービス 開室時間中いつでも利用可能（１台） 

音訳資料 提供点数 1 点（情報誌「すてっぷＯＮ！」Vol.20） 

自習席の提供 

昼間自習利用 71 人 

夜間自習利用 68 人 

（新型コロナウイルス感染症拡大防止のため2020年 4月1日～2021

年 2 月 28 日は提供を中止） 
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（３）成果と課題 

 
1)指定管理業務サービスレベル（SLA）の実績 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、前年度2020年3月2日から引き続き5月31日まで情報ライ
ブラリーを臨時休室 
 
 

2)その他の指定管理業務の活動指標 

すてっぷ情報ライブラリー来室者カウンター数 47,970人※ 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、前年度2020年3月2日から引き続き5月31日まで情報ライ
ブラリーを臨時休室 
 
 

3)まとめ 

新型コロナウイルス感染症拡大防止のための臨時休室後、ライブラリーを再開した 6 月の来室者数

は昨年度の半数以下に落ち込んだ。その後もコロナ前の水準まで回復しないまま現在に至っている。 

感染予防対策を行った上で、7月にイベント「土曜の朝はパパタイム」を実施した。続いて 9月か

ら保育つきライブラリーの定員を半数に減らして再開した。保育つきライブラリーは、定員を超える

申し込みが続き、コロナ下で未就学児を持つ保護者に一人の時間を提供することのニーズが感じられ

た。ライブラリーまつりやリサイクル本配布といった人が密集するイベントの実施は見合わせたが、

スタンプカードの発行などコロナ下でも可能な取組みを実施し、ライブラリー資料の貸出促進に努め

た。 

他機関連携では、例年どおり豊中市立図書館や豊中市立小学校・中学校に男女共同参画週間連携展

示を呼びかけた。新型コロナウイルス感染症の影響で小学校・中学校は参加を見合わせる結果となっ

たが、市立図書館 3館が参加した。また、豊中市主催の「平和の木」展示に参加し、ライブラリー内

に平和へのメッセージを貼る模造紙を展示した。 

センター事業を市民に伝える取組みとして、ウェブサイトによる情報発信を定期的に行った。主催

事業などの告知に加えて、書評ブログやテーマ展示の情報などを発信している。緊急 Web 調査「新型

コロナウイルスによる影響について」(自主事業)をホームページ上で実施し、結果もホームページで

報告した。新しい取組みとしては、デートＤＶ予防啓発動画をつくり、YouTube で公開した。動画は、

10 月のデートＤＶ防止パネル展示にあわせてライブラリー内での上映も行った。また、紙媒体では情

報誌「すてっぷＯＮ！」と 20 周年記念誌を作成し、センターの取組みを周知した。 

今後も新型コロナウイルス感染症の影響が続く中、専門図書室として市民に男女共同参画の推進に

関する情報を提供していくため、インターネットの活用を含めて柔軟に取り組んでいく。 

サービスレベル評価項目 確保するべき水準 最高評価水準 2020年度実績 

ウェブアクセス件数 50,000件/月平均 75,000件/月平均 275,187/月平均 

貸出回転率 1.1回/年 1.3回/年 0.93回/年※ 
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２．性別に起因する人権の侵害及び悩みに関する相談事業 
 

男女共同参画社会実現のための拠点施設における相談事業として、ジェンダーに敏感な視点を持ち

ながら相談を行った。多様で複雑化する社会で生き抜いていくために、直面する課題に向き合い、自

己を肯定しながら自らの力で問題解決できるようエンパワーメントに向かう支援を行った。 

 

（１） 事業の概要 
 
1) 相談事業体制 
【女性のための相談】 

相談種別 手法 相談員 枠数/月 機能・役割・特徴 

常

設

相

談 

女

性

の

生

き

方

総

合

相

談 

電話相談 

電話 

臨床心理士、 

認定心理士、 

カウンセラー等 

80時間 

匿名で利用できる相談としてニーズ
が高く、相談の入り口としての役割
を担う。必要に応じカウンセリング
や専門相談につないだ。 

働く女性のための 

生き方電話相談 
20時間 

昼間や平日に利用できない働く女性
のための夜間、土曜日の電話相談。 

おとな-girls相談 電話 認定心理士等 48時間 
10～30 歳代の若年女性が匿名で気軽
に悩みを相談できる電話相談。 

カウンセリング 

面接 
臨床心理士、 

社会福祉士等 
70枠 

予約制、１回50分。同じ相談員によ
る継続相談が可能。共に考えながら
自己決定につながるよう支援した。 

土曜 

面接 

臨床心理士、 

カウンセラー 
8枠 

第1～4土曜日に、仕事などで平日カ
ウンセリングを利用できない人のた
めの面接相談。 

専 

門 

相 

談 

法律相談 面接 弁護士 9枠 

ひとり30分１回のみ。女性弁護士に
よる相談。事務局等による事前相談
で課題を整理したうえで利用する。 

からだと心と性

の相談 

電話 

・面接 
専門相談員 2枠 

更年期等女性特有の心身の不調、う
つ状態等に対し適切な助言やサポー
ト、情報提供を行った。 

労
働
・
就
労
相
談 

労働相談 
電話 

・面接 

社会保険 
労務士 4枠 

パワハラやセクハラ、解雇・契約な
ど働く女性が直面する様々な労働問
題や制度についてサポートした。 

しごと準備相談 面接 
キャリアコンサ

ルタント等 
9枠 

結婚・出産等でキャリアの中断があ
る再就職層や就職活動に不安を感じ
る層に対応する。求職・転職だけで
なく仕事と生き方の悩みを「キャリ
アカウンセリング」で相談可。 

特

別

相

談 

グループ相談会 面接 専門相談員 
統計から見える課題をテーマに、同じ悩みを
抱える少人数の女性で実施した。 

おとな-girls相談WEEK 電話 臨床心理士等 

10～30 歳代の若年女性が気軽に話せるように
10 月の国際ガールズ・デーに合わせ 4日間の
電話相談を実施した。 

事務局相談 
電話 

・面接 
事務局員 

予約時のインテーク機能を活かし、おもに困
難ケース相談者の課題整理・事前相談を行う。
必要に応じ関係機関と連携を行った。 
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【男性のための相談】 

相談種別 手法 相談員 枠数 機能・役割・特徴 

男性のための相談 電話 
臨床心理士、 

社会福祉士等 

6時間

/月 

男性の様々な悩みに対し、固定的な意
識に捉われず、自ら自分の課題に向き
合えるよう支援した。 

特別 

相談 
男性相談・デー 電話 

臨床心理士、 

社会福祉士等 

6 

時間 

11月の国際男性デーに合わせ電話相談
を実施した。 

 
 
2)週間相談スケジュール   ※ 水曜・日曜・祝日・第 5 週目・年末年始の相談はありません。 

★ 豊中市くらし支援課と共催、相談員は地域就労支援センターのコーディネーターが担当。 

 月 火 木 金 土 

女
性
の
生
き
方
総
合
相
談 

電話相談 13:00～20:00 10:00～17:00 13:00～20:00 10:00～17:00 
第 1 

10:00～15:00 

働く女性
のための
生き方電
話相談 

18:00～20:00  18:00～20:00  
第 1 

10:00～15:00 

おとな
-girls 
相談 

13:00～20:00  13:00～20:00   

カウンセ
リング 

第 1・第 3 
10:00～20:00 
 

第 2・第 4 
10:00～17:00 

第 1・第 3 
10:00～20:00 
 
第 2・第 4 

10:00～17:00 

第 1 
10:00～20:00 
 
第 2 ～第 4 

10:00～17:00 

 
第 1～4 

10:00～12:00 

専
門 
相
談 

法律相談    

第 1・第 2 
10:00～12:00 
 

第 3 
18:00～20:00 

 

からだと
心と性の
相談 

    
第 3 

（電話・面接）
10:00～12:00 

労
働 
・
就
労
相
談 

労働 
相談 

（電話・
面接） 

 
第 4 

18:00～20:00 
  

第 2 
10:00～12:00 

就労 
相談 

しごと準備相談 
 

第 1・第 2 
10:00～12:00 
 

第 3 
18:00～20:00 
 

第 4 
13:00～16:00 

 

★ 

しごと活動相談 
10:00～13:00 
（相談員:地域
就労支援ｾﾝﾀｰｺ
ｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ、第 5
週目相談あり 

  

男
性
相
談 

男性のた
めの電話

相談 
 

第 2 
18:00～20:00 

  
第 4 

13:00～17:00 
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（２）2020年度の取り組み 
 
1)相談の実績 

【女性のための相談】 4月9日から5月末まで新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、面接相談を

休止。生き方電話相談・働く女性のための電話相談・おとな-girls相談のみを実施した。 

実施件数は1,930件（うちDV 169件） 
 
 

相談種別 手法 

実施件数 
実人

数 
相談内容例等 

 
うち

DV 

常
設
相
談 

女性の生き方総合相談 

電話 894 45  
ＤＶ、離婚、母娘関係、家族、老
後の不安、子育ての悩み 

働く女

性電話 
233 1  

職場の人間関係、復職への不安、
管理職のしんどさ、仕事と家庭の
両立、求職について 

ガール

ズ電話 
10 1  

職場の人間関係、姉妹関係、知人
との関係、交際相手との問題 

カウンセ

リング 
565 85 125 

ＤＶ、離婚、夫婦関係、母娘関係、
子どもとの関係、夫の発達障害、 
別居など 

専門相談 

法律相談 面接 55 4 52 
離婚、セクハラ、財産分与、慰謝
料、養育費・面会交流について、 

からだと心と

性の相談 

電話 3 0 3 体調不良、人間関係と体調の不
安、持病からくる将来への不安、
コロナ禍の不安・うつ状態 面接 6 0 4 

労働・就労 

相談 

労働相談 

電話 6 0 6 雇用契約、労働条件、パワハラ、
職場の人間関係、社会保険制度、
年金制度など 面接 12 0 9 

しごと準備 
相談 面接 21 0 19 

資格について、再就職、転職、仕
事と子育ての両立、今後の働き方 

事
務
局
相
談 

相談及び 

ケースコー

ディネート 

事前相談 

電話 33 22 

 

ＤＶ、離婚、家族関係、夫婦関係
など 

面接 3 3 

連絡調整、コー
ディネート 

電話 

または 

面接 

89 8 

豊中市配偶者暴力相談支援セン
ター、保健センター、地域就労支
援センター他 

その他 0 0 一時保護等 

計 1,930 169   
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【男性のための相談】 実施件数は 76 件（うち DV 0 件）  

相談種別 手法 

実施件数 

実人数 相談内容例等 
 

うち

DV 

常設相談 男性のための相談 電話 76 0  
職場の人間関係、パートナ
ーとの関係、性の問題など 

 
 

相談総件数 
2020年度通期 2,006件 (うちDV 169件） 

2019年度通期 2,076件 （うちDV 258件） 

 
 
2)ＤＶ・デートＤＶ防止のための啓発（附属明細書 相談事業-1,2 参照） 

デートＤＶ防止 
パネル展示 

実施日 
2020年10月1日（木）～10月31日（土） 
10:00～20:00（日曜のみ10:00～17:00） 

内容 
情報事業と連携し、情報ライブラリーでパネル展示と動画「交際中
の恋人がいるアナタへ」、関連図書のテーマ展示を実施 

女性に対する暴
力防止のポスタ
ー・パネル展示 

実施日 
2020年11月1日（日）～11月22日（日） 
10:00～20:00（日曜のみ10:00～17:00） 

内容 
情報事業と連携し、情報ライブラリーで女性に対するあらゆる暴力
を根絶するため連作パネルの展示と関連図書のテーマ展示を実施 

 

 

3)【グループ相談会】（附属明細書 相談事業-3 参照） 

生きづらさを抱えひきこもる娘を
持つ母のグループ相談会（3回連続） 

実施日 2021年2月2日、9日、16日(火)13:30～15:30 

参加者 7人（延べ人数） 

 
 
 
（３）成果と課題 
 
1)指定管理業務サービスレベル（SLA）の実績 

 

  

確保するべきサービス水準 面接相談（4種以上）100枠/月 

最高評価サービス水準 面接相談（4種以上）130枠/月 

2020年度実績値 面接相談（5種）  102枠/月 
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2)まとめ 

夜間や土曜にも利用できる多種の相談メニューにより、多様な生き方で抱える悩みをサポートした。

新型コロナウイルス感染症拡大防止による緊急事態宣言を受けての臨時休館中は、感染リスクを避け

て面接相談を休止し、電話相談のみで対応した。約 2 カ月間にわたり面接相談を実施できなかったた

め、2020 年度の相談総件数は 2,006 件と昨年度（2,076 件）には及ばなかった。しかし、電話相談に

おいては、「女性の生き方電話相談」「働く女性の生き方電話相談」「おとな-girls 相談（電話）」

「男性のための電話相談」を合わせた件数では 1,213 件と昨年度（1,099 件）と比べ件数を大きく伸

ばした。終息が見えないコロナ禍で増す孤独感や不安、家族との関係などの悩みを相談員に打ち明け、

気持ちを整理できる電話相談のニーズの高さがうかがえる。 

相談内容の内訳では、今年度も「パートナー」が 1 位（18.4%）であったが、コロナ禍において不安

を募らせる相談が多く「こころ・状態」（16.8%）が「パーソナリティ」（14.9%）を上回り 2 位とな

った。暴力が占める割合は 6.6%（2019 年度 8.9%）と減少傾向だが、パートナー関係の相談ではＤＶ

が潜むケースがあり、必要に応じて豊中市配偶者暴力相談支援センターと連携しながらサポートした。 

また、コロナ禍での経済不況の影響を受け、仕事の相談が 4位（11.3%）と昨年度（9.2%）と比べ増加

した（以上*グラフ①参照）。豊中市地域就労支援センターとの共催「しごと活動相談」は 7 件（うち

就職決定者は 1 人）であった。 

相談全体でコロナ禍の影響を受けたと思われるケースは 119 件あり、その内訳ではコロナ禍での社

会不安を反映し「心身の不安」が 39.0%と最も多い。続いて在宅勤務が増え、夫と過ごす時間が増え

たことで起こりやすくなるＤＶを含む「パートナーとの関係」が 26.0%であった。契約更新がされず

収入がなくなるなど「仕事」の悩みは 20.0%、休校や自粛生活で子どもと向き合う時間が長くなり「家

族（子ども）との関係」で悩む相談が 15.0%であった（以上**グラフ②参照）。 

目まぐるしく変化する社会情勢のなか、相談者の悩みはコロナ禍で更に複雑化している。相談員と

事務局員の資質向上を図るため、スーパーバイズ研修を年 2 回行った。また事務局員と相談員が高い

スキルを持ち、相談者をサポートできるよう研修参加や関係機関との学習会を実施した（附属明細書

相談事業-4 参照）。今後も、相談から見える課題を情報や講座事業と連携しながら相談者をサポート

していく。 

 
 

（*）グラフ①                 （**）グラフ② 
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３．男女共同参画社会の実現をめざす市民活動の支援及び交流の場の提供事業 
  

市民と行政をつなぐ中間支援的な立場で、ＮＰＯ・市民団体等の多様な活動をサポートした。また、

男女共同参画社会をめざす市民の自主的な企画や事業を支援した。 

 

 

（１）事業の概要 

 

＜主な事業内容＞ 

●主要分野 

○関連分野 

項番 事業名 

指定管理 

仕様書の柱 

市
民
活
動
支
援 

市
民
活
動
の
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
形
成
・
交
流 

1 すてっぷ登録団体制度による支援 ● ○ 

2 
すてっぷ登録団体への指定管理者独自支援（印刷機使用支援、グループ

ロッカー貸与支援、多目的コーナー使用支援、広報支援） 
● ○ 

3 すてっぷ登録団体事業助成金事業 ●  

4 すてっぷ若い世代支援事業助成金事業 ●  

5 自主グループ支援 ●  

6 協賛事業、後援事業、協力事業 ●  

7 自習室Ｍｙすてっぷ ●  

8 ＥＳＤとよなか連絡会議  ● 

9 豊中の市民活動・共同デスク実行委員会 連絡会議 ＜再掲＞  ● 
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（２）2020年度の取り組み 
 
1)市民活動支援 
 

事業一覧 概 要 

すてっぷ登録団体への支援 団体数 23団体 

自主グループの結成と活動支援 自主グループ数 0団体 

すてっぷ登録団体事業助成金事

業の募集及び採択 
採択 5事業 

すてっぷ若い世代支援事業助成

金事業の募集及び採択 
採択 4事業 

協賛事業・後援事業・協力事業

の募集及び承認 

協賛事業承認 4事業（うち3事業はコロナ禍で中止） 

後援事業承認 1事業 

協力事業承認 0事業 

自習室Ｍｙすてっぷ 

若い世代等を中心に、受験や資格取得のための自習スペースと

して提供することで施設の循環利用等につないだ。 

実施日数 214日  【参加】3,225人 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止対策により定員を半分

にし、2020年7月から再開、平日開催も実施した。 

多目的コーナー活用支援 
すてっぷ登録団体の展示、女性起業家の出店等 

（コロナ禍で多目的コーナーは閉鎖中のため実施せず） 

 

 

すてっぷ登録団体事業助成金事業 

対象 すてっぷ登録団体が実施する事業 

支援内容 
1 事業につき上限 3 万円の助成、施設･設備の提供、広報支援、運営支援 

助成総額：148,000 円 

募集期間 2020 年 5 月 22 日(金）～7 月 12 日（日）15：00 

審査会 

実施日：2020 年 7 月 23 日（木・祝）14：30～18:30 

小川 真知子（特定非営利活動法人 SEAN 理事長） 

山野上 隆史（公益財団法人とよなか国際交流協会 事務局長） 

木戸 典子（一般財団法人とよなか男女共同参画推進財団 事務局長) 

審査結果 

採択：5 事業（応募：5 事業） 

①「笑うレッスンパート３」（主催団体：話すレッスン'WA'） 

②「ジェンダー平等実現のための連続学習会 2020 一人で悩まないで！コロナ

の厳しい日々～みんなで話そう～」（主催団体：男女共同参画社会をつくる

豊中連絡会） 

③「TIFA セミナーアフガニスタンの女性とともに自立と平和を求めて（仮）」（主
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催団体：TIFA 外国人女性支援プロジェクト） 

④「女性への性暴力をなくすための連続学習会 第一回 日本軍「慰安婦」問

題の現在（いま）／第二回 私は黙らない！性暴力をなくすために～フワラ

ーデモが育てたこと～」（主催団体：「慰安婦」問題の解決を求める北摂ネッ

トワーク・豊中） 

⑤「母子家庭の母とプレシングルマザーの相談会」（主催団体：シングルマザー

のびやかネット豊中） 

笑うレッスンパート
３ 2020 年 10 月 31 日（土）10:30～12:00 

【主催】話すレッスン'WA' 

【参加】50 人 

ジェンダー平等実現
のための連続学習会
2020 
一人で悩まないで！
コロナの厳しい日々
～みんなで話そう～ 

2020 年 10 月 4 日（日）14:00～16:30 

男女共同参画社会をつくる豊中連絡会 

【参加】13 人 

～紛争と男性優位の
社会で～ 
平和を求めるアフガ
ニスタンの女性たち 

2020 年 12 月 5 日（土）14:00～16:00 

TIFA 外国人女性支援プロジェクト 

【参加】22 人 

女性への性暴力をな
くすための連続学習
会① 
日本軍「慰安婦」問題
の現在 

2020 年 10 月 10 日（土）14:00～16:00 

「慰安婦」問題の解決を求める北摂ネットワーク・豊中 

【参加】33 人 

女性への性暴力をな
くすための連続学習
会② 
私は黙らない！性暴
力をなくすために～
フワラーデモが育て
たこと～ 

2021 年 2 月 21 日（日）14:00～16:00 

「慰安婦」問題の解決を求める北摂ネットワーク・豊中 

【参加】82 人 

母子家庭の母とプレ
シングルマザーの相
談会 

（相談会）2020 年 10 月 18 日（日）、2021 年 2 月 28 日（日） 
14:00～16:00 

（クリスマス会）2020 年 12 月 20 日（日） 
（オンライン相談会）2020 年 11 月 8日（日）、2021 年 1 月 17 日（日） 

14:00～16:00 

シングルマザーのびやかネット豊中 

【参加】27 人 
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すてっぷ若い世代支援事業助成金事業 

対象 
豊中市を活動拠点としているグループ・団体で、10 代から 40 代までの若い世代（以下

「若い世代」）の支援を目的に実施する事業、もしくは若い世代が実施する事業 

支援内容 
1 事業につき上限 3 万円の助成、施設･設備の提供、広報支援、運営支援 

助成総額：100,480 円 

募集期間 2020 年 5 月 22 日(金）～7 月 12 日（日）15：00 

審査会 

実施日：2020 年 7 月 25 日（土）14：30～17：00 

白砂 明子（一般社団法人キャリアブリッジ 代表理事） 

廣田 学（特定非営利活動法人 とよなか市民環境会議アジェンダ 21 事務局長） 

小河 洋子（一般財団法人とよなか男女共同参画推進財団 事業グループ長） 

審査結果 

採択 4 事業（応募 4 事業） 

①「関西女性防災士の交流会」（主催団体：Connect Action Kansai（日本防災士会 

女性防災推進局 関西）） 

②「セルフラブ・プロジェクト」（主催団体：Mosaic） 

③「あなたのコトの力 創って・参加して・観て」（主催団体：コト⇄コト） 

④「とよなか防災企画部」（主催団体：一般社団法人 プラスワン防災） 

関西の女性防災

士をつなぐ 

2020 年 10 月 25 日(日)14:00～17:00 

【主催】Connect Action Kansai（日本防災士会女性防災推進局 関西） 

【参加】85 人 

メンタルヘルスに

ついて話そう！学

ぼう！ 

①2020 年 10 月 24 日(土)14:00～16:00 

②2020 年 11 月 28 日(土)20:00～21:00 

③2020 年 12 月 19 日(土)10:00～12:00 

【主催】Mosaic 

【参加】20 人＜延べ＞ 

あなたのコトの力 

創って・参加して・

観て 

2020 年 12 月 19 日(土)13:00～15:30 

【主催】コト⇄コト 

【参加】30 人 

とよなか防災企画

部 

2021 年 2 月 21 日（日）14:00～16:00 

【主催】一般社団法人 プラスワン防災 

【参加】15 人 
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協賛事業・後援事業・協力事業 

【協賛】子育てが変わる！「コー

チング講座」 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止 

（2020年5月24日、31日の日曜日 10:00～12:00） 

【主催】SMILE 編集部 

【協賛】メンズリブ全国集会 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止 

（2020年8月22日（土） 10:00～16:00） 

【主催】メンズリブ実行委員会 

【協賛】とっとこおはなし会 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため中止 

（2020年4月6日、20日、5月4日、18日、6月1日、15日、7月6日、

20日、8月3日、17日、9月7日、21日、10月5日、19日、11月2

日、16日、12月7日、21日、2021年1月4日、18日、2月1日、15

日、3月1日、3月15日の月曜日 11:00～11:30） 

【主催】おはなし会「とっとこ」 

【協賛】第9回シニア女性映画祭・

大阪2020 

 

①2020年11月14日(土) 10:30～18:00 

②2020年11年15日（日）10:30～17:00  

【主催】「波をつくる女たちの会」シスターウエイブス 

【参加】134人＜延べ＞ 

【後援】島田妙子さんの講演会 

「コロナ禍、ひとりで悩んでいま

せんか！」 

2021年3月2日(火) 14:00～16:00 

【主催】にこにこエプロン 

【参加】30人 

 

2)市民活動のネットワーク形成・交流 

事業名 内容等 

すてっぷ登録団体連絡会議 

2020年9月11日(金)18:00～19:40 

2020年9月12日(土)14:30～15:45 

2020年10月6日(火)13:00～15:00 

2020年10月8日(木)13:00～15:00 

2021年3月26日(金)18:30～19:30 

2021年3月27日(土)14:00～15:00 

【主催】とよなか男女共同参画推進センター指定管理者 

【主な議題】すてっぷフェスタ2021および20周年記念事業の

実施など 

すてっぷ登録団体ネットワーク会議 

2020年7月4日(土)13:30～12:30 

2020年9月26日(土)13:30～15:50 

2020年10月17日(土)10:30～12:00 

2020年11月21日(土)13:30～15:30 

2021年1月23日(土)10:30～12:00 
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2021年2月20日(土)13:30～15:30 

【主催】すてっぷ登録団体世話人会 

【主な議題】団体の交流・アピール、助成金事業、すてっぷ

フェスタなど 

すてっぷ登録団体世話人会 

2020年6月18日(木)14:30～16:00 

2020年9月18日(金)16:30～18:00 

2020年10月12日(月)18:00～19:30 

2021年1月7日(木)15:00～16:30 

【主催】すてっぷ登録団体有志 

【主な議題】すてっぷ登録団体ネットワーク会議の議題確認

ほか 

ＥＳＤとよなか連絡会議 

2020年10月22日(木)13:00～14:30 

2020年11月19日(木)13:00～14:30 

2021年1月29日(金)15:00～16:30 

2021年3月18日(木)13:30～14:40 

【主催】ＥＳＤとよなか連絡会議 

【主な議題】情報交換、ＳＤＧsの取組み 

豊中の市民活動・共同デスク実行委員

会連絡会議 ＜再掲＞ 

2020年6月25日(木)10:30～12:00 

2020年9月24日(木)10:30～12:00 

2020年12月3日(木)10:30～12:00 

2021年2月25日(木)14:00～15:30 

【主催】とよなか市民公益活動協議体 

【主な議題】コロナ禍での施設管理の対応と課題、ボランテ

ィアとの関わり、連携について 

 

（３）成果と課題 

男女共同参画を推進する市民活動支援については、助成金事業や協賛・後援・協力事業という形で

サポートした。しかし、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、施設の臨時休館による活動場所

の利用停止、助成金事業の応募期間延長等のスケジュール変更、承認した協賛事業等の中止という様々

な影響を受け、予定していた展開ができなかった。 

助成金事業は、登録団体への事業支援と若い世代支援事業の２種類であるが、急きょ応募期間を延

長したことで予定事業数を下回りはしたものの、一定数の申込はあり、市民活動支援の一助として意

味ある事業を実施することができた。また、Zoom など新しい手法を取り入れる市民団体に対応するた

め、レンタルではあるがインターネット Wi-Fi 環境の導入で対処したが、複数同時使用による脆弱さ

がある点は今後の改善事項であると考える。 

次年度からは、現在の２種類の助成金事業の再編を視野に予算配分も見直し、もっと広く多様な活

動団体の事業で利用できるよう、男女共同参画推進助成金事業としてリニューアル提案できるよう検

討する。 
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４．男女共同参画推進のための講座の開催及び啓発事業等 
 

性別に関わりなく一人ひとりが個性と能力を発揮して多様な生き方が選択できる社会、誰もが大切

にされる社会をめざし、講座や啓発事業を行う。地域の課題、市民一人ひとりの課題の解決に向けて、

事業を実施した。 

 

（１）事業の概要 

＜主な事業内容＞                                 ●主要分野 

○関連分野 

№ 事業名 

指定管理仕様書の柱 

①
市
民
と
協
働
し
た 

企
画
の
推
進 

②
男
女
共
同
参
画
に 

関
す
る
学
習 

③
女
性
の
技
術
、
資
格 

取
得
支
援 

④
女
性
の
自
立
支
援 

⑤
文
化
の
創
造
表
現 

⑥
心
と
か
ら
だ
・
性
の 

健
康
関
連 

⑦
女
性
活
躍
の
推
進 

⑧
ア
ウ
ト
リ
ー
チ 

1 トキドキすてっぷ・映画上映 
 

〇 
  

● 〇 
 

 

2 トキドキすてっぷ・ストレッチ 【中止】      ●   

3 男女共同参画週間事業講演会  ●     〇  

4 TOEIC 対策講座 
  

● 
   

  

5 共催：両親教室 【中止】  ●   
 

   

6 市民活動パワーアップ講座【中止】 ●    
 

   

7 パープルキルトをつくろう  〇   ●    

8 コロナ禍で浮かび上がった女性と子どもの困難  ●  〇 
 

   

9 起業女性のための確定申告準備講座     
 

 ●  

10 男性のためのアンガーマネジメント講座  ●   
 

〇   

11 女性医師に聞いてみよう     
 

●   

12 すてっぷフェスタ 2021 ●    
 

   

13 すてっぷ開館 20 周年記念事業 〇 ●   
 

   

14 すてっぴぃストア【中止】 ○      ●  

15 アウトリーチ（男女共同参画に関わる啓発）        ● 
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（２）2020年度の取り組み 

 
1) 市民と協働した企画の推進 

講座名 内 容 

すてっぷフェスタ2021 

実施日 2021年3月6日(土) 

テーマ 
男女共同参画推進を目的としているすてっぷ登録団体の活動

を支援し、登録団体間の交流を促す。 

参加者 80人（女性75人、男性5人） 

※市民活動パワーアップ講座：中止 

 

2)男女共同参画に関する学習 

講座名 内 容 

男女共同参画週間事業 

「わたしの暮らし、かえ

る、かわる～こうあるべ

きをやめてみる～」 

実施日 2020年7月7日(火)10:00～11:30 

テーマ 

整理収納アドバイザーとして起業した女性が、家族みんなを

家事に巻き込む仕組みを取り入れ、暮らしを整えた体験談を

ヒントに、自分や家族との向き合い方を考える。 

参加者 34人(女性33人、男性1人) 

パープルキルトをつく

りましょう！ 

実施日 2020年10月17日（土）13:00～16:00 

テーマ 

女性に対する暴力をなくす運動期間（毎年11月12日から25日）

に合わせて、展示用のパープルキルトを作成し、暴力をなく

したいという思いを共有する。 

（協力：ちくちくの会） 

参加者 5人（女性5人、男性0人） 

コロナ禍で浮かび上が

った女性と子どもの困

難 

実施日 2020年11月7日(土)14:00～15:30 

テーマ 

DV被害を受けている女性やその子どもの存在に気づいた時、

何ができるかを考え、被害者を孤立させない仕組みづくりに

ついて学ぶ。 

参加者 15人（女性14人、男性1人） 

男性のためのアンガー

マネジメント講座 

実施日 
2020年11月22日、11月29日、12月6日の日曜日 

14:00～16:00 

テーマ 
アンガーマネジメントとは何かを認識し、自分の怒りを客観

的に捉え、他者にうまく伝える術を身につける。 

参加者 9人(女性0人、男性9人) 延べ参加26人 
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すてっぷ開館20周年記

念事業 

実施日 2021年3月6日(土)14:00～16:00 

テーマ 

男女共同参画推進の必要性について、市民の理解を深める。

すてっぷ開館20周年という節目の意義を確認するとともに、

これまでを振りかえり、今後の展望を探る。 

参加者 67人（女性59人、男性8人） 

※両親教室（共催・母子保健課）：中止 

 

3)女性の技術・資格取得支援 

講座名 内 容 

TOEIC対策講座 

実施日 
2020年8月22日、29日、9月5日、12日、19日、26日、10月3日、

10日の土曜日 10:00～12:00 全8回 

テーマ TOEIC600点をめざすための勉強方法を学ぶ 

参加者 20人(女性16人、男性4人) 

 
4)女性の自立支援 

講座名 内 容 

コロナ禍で浮かび上が

った女性と子どもの困

難【再掲】 

実施日 2020年11月7日(土)14:00～15:30 

テーマ 

DV被害を受けている女性やその子どもの存在に気づいた時、

何ができるかを考え、被害者を孤立させない仕組みづくりに

ついて学ぶ。 

参加者 15人（女性14人、男性1人） 

 

5)文化の創造表現 

講座名 内 容 

トキドキすてっぷ・映

画上映＆おしゃべり

会① 

実施日 
2020年8月16日(日) ①10:30～12:30、14:00～16:00 

  ※臨時休館となった6月28日(日)を延期 

テーマ ①映画「ビリーブ」、②おしゃべり会【中止】 

参加者 ①61人(女性49人、男性12人) 

トキドキすてっぷ・映画

上映＆おしゃべり会② 

 

実施日 2020年9月12日(土) ①10:30～12:30、14:00～16:00 

テーマ ①映画「ベトナムの風に吹かれて」、②おしゃべり会【中止】 

参加者 ① 79人(女性69人、男性10人) 
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とよなかシネコン 

マダム・イン・ニューヨ

ーク 

実施日 2021年1月31日（日）10:00～12:14、14:00～16:14 

テーマ 映画「マダム・イン・ニューヨーク」 

参加者 71人（女性58人、男性13人） 

 

6)心とからだ・性の健康関連 

講座名 内 容 

女性医師に聞いてみよ

う ～自分のからだと

性を大切にするために

～ 

実施日 2021年2月27日(土)14:00～15:30 

テーマ 若年女性を対象にした性に関する学習機会の充実 

参加者 5人（女性5人、男性0人） 

※トキドキすてっぷ・ストレッチ：中止 

 
7)女性活躍の推進 

講座名 内 容 

起業女性のための確定申

告準備講座 

実施日 2021年1月19日(火)10:00～12:00 

テーマ 起業女性が確定申告の準備に必要な知識を学ぶ 

参加者 18人（女性18人、男性0人） 

※すてっぴぃストア：中止 

 

8)アウトリーチ（地域啓発） 

実施日等 団体名等 事業名 テーマ/内容 
対象 

人数 

2020/10/24(土) 

～2021/2/14(日) 

大阪大学大学院人間科学研

究科 未来共創センター 

未来共生プロ

グラム 

大学院生のインターン

シップ受入（全15回） 
1 人 

2020/12/11(金) 克明小学校３年生 人権総合学習 
施設見学及び男女共同

参画に関わる学習 
7 人 

2020/12/17(木) 克明小学校１年生 
性教育のコー

ディネート 

性教育は生教育（自分の

存在や命の尊さを伝え、

自尊感情を育てる教育） 

61 人 

2021/3/12(金) 克明小学校３年生 人権総合学習 成果発表報告 7 人 

2021/3/22(月) 克明小学校３年生 人権総合学習 
施設見学及び男女共同

参画に関わる学習 
60 人 
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（３）成果と課題 
 
1)指定管理業務サービスレベル（ＳＬＡ）の実績 
 

 
※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため 2020 年 4 月 10 日～5月末日まで臨時休館 
 
 
2)まとめ 

2020 年度は、年度当初から新型コロナウイルス感染症拡大防止のため臨時休館となり、すてっぷを

会場とする主催事業を実施することができない期間が続いた。企画段階の事業や講師交渉を進めてい

た事業のいくつかは中止となり、実施日を延期する等の対応をせざるを得ず、開館を再開した時点で

改めて年間計画を見直すことになった。事業参加者数も昨年度に比べ大きく落ち込んだ。 

上半期実施の男女共同参画週間事業講演会や TOEIC 対策講座は、予定どおりの日程で進めることが

でき、当初計画から定員を大きく減らしてソーシャルディスタンスを保つ感染拡大防止策を取ること

で実施できた。男女共同参画週間事業講演会では、夫や子どもができる家事を増やし継続させる仕組

みを実践している講師の体験談から、参加した女性たちは、自分だけで家事を引き受けなくてよいこ

とや、家事が十分にできない自分を責めなくてよいと思えるような気付きや変化があった。 

8月と 9月に実施した映画上映は、多数の参加があり、アンケートからも、コロナ禍の自粛生活が

続く中で楽しみを求めて参加した人が一定数いることも確認できた。映画上映における「おしゃべり

会」の実施は見合わせたが、今後は、交流や問題に対する理解を深めるシェアの機会を提供できるよ

う工夫していきたい。講座の開催形式に関して、不特定多数の人が出入り自由なイベント、ワークシ

ョップ形式での講座は、当面は見合わせる対応とした。 

下期においては、定員を超える応募があった連続講座「男性のためのアンガーマネジメント」では、

30代から70代の幅広い年代の男性が参加し、講義やグループワークを通して自分の怒りを客観視し、

他者にうまく伝えるための術を学習し対等な人間関係を築くことをめざした。 

支援者向けとして取り組んだＤＶ防止事業では、コロナ禍で浮かび上がった女性と子どもの貧困に

ついての講演会を実施し、コロナ禍で顕在化したジェンダーバイアスとＤＶ及び児童虐待の問題につ

いて、被害者を孤立させない仕組みづくりのあり方について学んだ。 

若年女性を対象とした「女性医師に聞いてみよう」では、婦人科女性医師を招きクイズ形式を取り

入れ実施し、20代 30 代の若い女性が自分の身体と性を大切にする正しい知識を学ぶ機会となった。 

3月に実施した「開館 20 周年記念事業講演会」は、Zoom を利用したオンライン併用講座として行っ

た。これまでの男女平等を追求してきた歴史を振り返り、豊中市男女共同参画条例に込められた理念

にも触れ、今後の可能性についての講演であった。また、すてっぷに関係の深い市民によるスピーチ、

講師とのクロストークも取り入れ、身近な問題としての理解を深めた。さらに、登録団体をはじめと

する市民団体と協働した「すてっぷフェスタ」を同時開催とし、団体の活動発表やコントなどの舞台

パフォーマンス、成果発表の展示などのプログラムにより、コロナ禍にもかかわらず、多くの会場参

加があったことで、20 周年の節目としての拡がりを感じることができた。 

今後は、リアル会場に集まらないという新しい日常が定着していくとしても、男女共同参画推進の

拠点施設すてっぷとして提供できる事業形態を模索しながら、推進を後退させることなく効果的な事

業を行っていく。 

サービスレベル評価項目 確保するべき水準 最高評価水準 2020年度実績 

講座・イベント参加者数 

※学習啓発事業、市民活動支援事
業(協賛/後援事業除く)、情報
イベント 

4,000人/年 5,500人/年 

4,152人/年 ※ 
 

(延べ4,287人/年) 
 

※連続講座は実人数で計上 
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５．男女共同参画の推進に関する調査及び研究事業 
 

「女性の労働に関する調査研究事業」として、2018 年度から 2019 年度にかけて女性の起業をテー

マとして調査を実施し、2020 年度は最終報告を行った。 

 

（１）事業の概要 

 

調査名称 女性の起業スターターズ調査 

目  的 
起業という働き方を選択した女性の現状を把握する。そこから課題を整理し、今後の

事業や豊中市への提言につなげる。 

調査対象 
豊中市内在住在勤を中心とした起業をめざす女性 

（受託事業「女性の起業連続セミナー」修了生を含む） 

調査方法 
質問紙調査とグループインタビュー（2018 年度） 

個別インタビュー（2019 年度） 

 

 

（２）2020年度の取り組み 

2018年度調査研究事業で実施した女性の起業連続セミナー修了生（以下修了生）への追跡調査とグ

ループインタビュー、2019年度の子育て中の女性起業家への個別インタビューを分析し、最終報告書

を作成した。 

 

 

（３）成果と課題 

今回の調査では、女性の起業支援として基本的なノウハウに加えて、仲間との交流やロールモ

デルの紹介が必要とされていることが分かった。また、女性にとって起業はワーク・ライフ・バ

ランスを実現しやすい働き方である一方、家事・育児の時間の確保のために就労時間や場所の制

限につながることが見えた。今後の事業に活かして、女性の起業支援につなげる。 

調査研究事業ではこれまで女性の労働について調査を続けてきたが、自主事業として行った緊

急Ｗｅｂ調査「新型コロナウイルスによる影響について」のように、社会状況を鑑みながら労働

以外にも調査テーマを広げることで、いかに効果的な政策提言につなげていけるかが課題となる。 
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６．男女共同参画の推進に関する会議・研修・催し等へのセンター施設提供

事業 

 

『とよなか男女共同参画推進センター条例』及び『とよなか男女共同参画推進センター条例施行規

則』に基づき、指定管理者として、とよなか男女共同参画推進センターすてっぷの貸出施設、誰もが

自由に利用できるロビー等を男女共同参画推進の拠点施設として維持管理し、市民や団体等の利用に

供した。（新型コロナウイルス感染拡大防止のため、4月10日～5月31日まで臨時休館や、一部利用制

限あり） 

 

（１）事業の概要 

1) 貸室等提供に関する業務 

＜貸室提供＞ 

主要 

業務 
使用承認、使用の取消、使用料徴収、減免及び返還に関する業務等 

貸出 

区分 
午前（9:00～12:00）、午後（13:00～17:00）、夜間（18:00～21:30） 

貸出 

料金 

使用目的により、目的使用及び一般使用の二種類の料金体系がある。 

条例規定の使用制限（営利を目的とする利用等）に抵触する使用はできない。 

① 目的使用：男女共同参画社会実現のために使用する場合 

② 一般使用：その他で使用する場合 

貸室利 

用申込 

・窓口受付 9:00～20:00 

・電話受付 9:00～20:00（７日以内に窓口での使用料金支払いが必要） 

申込 

開始 

目的使用 
すてっぷホール： 使用日の6カ月前の月の第1日曜日に抽選 

以降 
先着順 

その他の施設  ： 使用日の3カ月前の月の第1日曜日に抽選 

一般使用 
すてっぷホール： 使用日の5カ月前の月の第1日曜日に抽選 

その他の施設  ： 使用日の2カ月前の月の第1日曜日に抽選 

 

貸出 

施設 

施 設 定 員 主な設備 

①  セミナー室１Ａ 20 

52 

音響・視聴覚設備一式・ホワイトボード 

②  セミナー室１Ｂ 16 ミニホワイトボード 

③  セミナー室１Ｃ 16 ホワイトボード 

④  セミナー室２Ａ 16 
32 

スクリーン・ホワイトボード 

⑤  セミナー室２Ｂ 16 ホワイトボード 

⑥  視聴覚室 42  音響・視聴覚設備一式・ホワイトボード 

⑦  すてっぷホール 154  舞台・可動式客席・視聴覚設備一式 

⑧  楽屋１ 7  畳敷きスペース・洗面・化粧台・ロッカー 

⑨  楽屋２ 3  洗面・化粧台・ロッカー 

＊セミナー室１及び２は、可動式パーテーションで仕切って分割提供できる。 
＊上記以外に、とよなか国際交流センターとの共用施設として、料理室、音楽健康づくり
ルーム、プレイルームが６階にある。 
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＜その他の施設提供サービス＞ 

 名 称 内 容 

有料 

印刷コーナー チラシ等の印刷に利用できる印刷機(製版300円/回、500枚まで) 

コピー機 白黒10円/枚、カラー50円/枚 

グループロッカー 
すてっぷ／とよなか国際交流センターで活動する団体が利用でき

るロッカー(年度単位) 

コインロッカー 開館時間に当日中に限り利用できるコインロッカー(100円/日) 

無料 

ロビー テーブルと椅子を設置した誰でも利用可能な打合せ等スペース 

キッズスペース ウレタンマットを設置した子どもの遊び場コーナー 

多目的コーナー 主催事業イベント、すてっぷ登録団体等による展示、市民展示 

授乳室 ベビーベッドを備えた簡易な授乳スペース 

印刷コーナー設備 紙折機、裁断機、紙揃機、作業台 

湯沸室 貸室利用者が使用できる設備（湯茶セット・電気ポット等） 

 

2) 施設維持管理に関する業務 

＜施設概要＞ 

施 設 名 とよなか男女共同参画推進センターすてっぷ 

所 在 地 大阪府豊中市玉井町1丁目1番1-501号（エトレ豊中５階） 

施設規模 
すてっぷ床面積 2,309.64㎡(ビル敷地面積 3,684.68㎡)  

鉄筋コンクリート造、地上9階･地下5階建 5階部分 

休 館 日 毎週水曜、12月29日～1月3日 

開館時間 9:00～21:30（貸室、フリースペース） 
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（２）2020年度の取り組み状況 

 

1) 貸室等の提供 

※詳細は附属明細書に記載のとおり 

 

 

2) 施設の維持安全管理 

 

清掃及び警備 
施設内巡回清掃及び夜間常駐警備等、委託先専門業者と

連携しながら維持管理に努めた。 

設備保守点検、修繕工事、安全管理・危

機管理等 

主な対応実績 396件 

※詳細は附属明細書に記載のとおり 

備品管理（棚卸、維持管理等） 384件 （不明なし） 

 

 

（３）視察等の受入れ状況 

【下表の内容は再掲】 

実施日等 団体名等 事業名 テーマ/内容 
対象 

人数 

2020/12/11(金) 克明小学校３年生 人権総合学習 
施設見学及び男女共同参画に

関わる学習 
7 人 

2021/3/12(金) 克明小学校３年生 人権総合学習 成果発表報告 7 人 

2021/3/22(月) 克明小学校３年生 人権総合学習 
施設見学及び男女共同参画に

関わる学習 
60 人 

SLA対象7室の使用率（うち目的利用割合） 63.6％（86.1％） 

とよなか国際交流センターでの男女目的を加算した場合の目的利

用割合 
87.2％ 

男女共同参画目的利用個別相談 44件 

男女共同参画目的利用人数 18,009人 

男女共同参画目的使用コマ数 2,755コマ 

貸室システム新規登録数 35 件 

ホール内覧会／相談会 71 件 

整備等コマ数（9室） 493 コマ 

パーテーション作業 357 件 

授乳室利用件数 137 件 

センター使用料取扱金額（還付分を除く） 4,876,845 円 
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（４）成果と課題 

 

1)指定管理業務サービスレベル（SLA）の実績 

※新型コロナウイルス感染症拡大防止のため2020年4月10日～5月末日まで臨時休館 

 

2)その他の指定管理業務の活動指標 

貸室利用人数（延べ人数） 23,522人（女性15,379人、男性8,143人） 

 

3)まとめ 

■利用状況と新型コロナウイルス感染症への対応 

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため4月10日～5月末日まで臨時休館したことで、利用人数

は大幅に減少し、オンライン集会などが増えたこともあり施設に集う機会が減少した一年であった

と考えられる。また、緊急事態宣言に伴って、貸室の利用停止や定員及び利用時間制限などに対応

し、使用料については全額還付または一部還付（臨時休館中も郵送対応）の処理を数多く行った。

館内に手指消毒など必要な措置を行うための備品設置、巡回、ホール階段席利用時の消毒作業など、

通常業務以外の新型コロナウイルス感染症への安全衛生に関する諸対応によって、常態的に業務増

加の日々が続いた。 

 

■設備老朽化への対応 

開設からすでに20年が経過し、施設の老朽化による空調設備や照明、機器等のトラブルが相次い

だ。7月に発生した空調機不具合は３日間にわたり空調設備が復旧せず、利用者には全額還付また

は扇風機等の財団備品での対応を行った。この他、ホールの音響設備が使用できないトラブルなど

も発生した。保守点検は定期的に実施しているものの、設備業者でも原因特定ができない状況であ

り、経年劣化による設備更新は重要課題となっている。また、映像や音響等の設備は利用者が使用

するデジタル機器との互換性がなく、投射テストや打ち合わせ時のヒアリングを徹底し、代替提案

をするなど利用者へのサービス水準維持に努めた。 

 

■限られた予算及び人員 

新型コロナウイルス感染症拡大防止の対応は、有料の貸室だけではなくフリースペースのロビー

等あらゆる場所で必要となる。6月の施設再開後は、通常業務に加えて消毒作業などが純増となっ

た。限られた指定管理予算であるため、消毒用アルコールなどの消耗品についても確保に大変苦慮

した。清掃業務などの委託業務の仕様範囲を超えた部分のコロナ対応作業は、職員が部署をこえた

協力体制を敷き消毒や清掃作業にあたった。また、二度の緊急事態宣言下においての施設提供の基

準が異なったこともあり、利用者には多少の混乱が生じたが、個別かつ丁寧な説明を心がけた還付

手続きなどの事務処理を行った。指定管理者として、市民が「安心・安全」に利用できる施設であ

ることを最優先事項として業務を遂行した。 

サービス水準算定の対象施設 ホール、セミナー室(５室)、視聴覚室 

確保するべきサービス水準（うち目的使用割合） 使用率55％（うち65％） 

最高評価サービス水準（うち目的使用割合） 使用率65％（うち70％） 

2020年度の実績値 使用率63.6 ％（うち目的使用割合86.1％） 
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Ⅱ．一時保育  
 

講座等に男女共同参画の視点に立った一時保育を付帯し、子育て中の保護者が参加しやすいようサ

ポートした。 
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Ⅲ．自主事業（受託事業を含む） ＜指定管理外＞  
 

とよなか男女共同参画推進センターすてっぷ指定管理業務における自主事業は、豊中市における男

女共同参画の推進に寄与する事業をいい、他団体等からの受託実施であるか否かは問わないものと

している。このうち、受託実施のものについては、受託事業の表示をしている。 

 

（１）事業の概要 

 

自主事業  ①自主事業（受託事業を除く） 

②受託事業 

 

 

（２）2020年度自主事業の取り組み 
 
1） 就労訓練の機会の提供 

内 容 
蔵書点検における就労訓練（非雇用型）の受入 

実施日 2020年11月24日(火)9:30～12:00 

2020年11月26日(木)9:30～12:00、13:00～17:00 

参加者 
4人 

成 果 就労準備支援事業「パソコン職場実習」参加者を含め、地域就労支援センターの利用

者に蔵書点検作業を通じて体力や作業理解等の確認の機会を提供できた。 

課 題 参加者の課題や目標がそれぞれ異なっているため、職員が細やかにサポートし、地域

就労支援センターへフィードバックする必要がある。 

 
 
2) 若年女性の交流会の運営 

内 容 「気軽におしゃべりカフェタイム」 

人間関係や仕事がしんどい若年女性の居場所づくりとして、交流会を定期開催した。

毎回のトークやミニセミナーの内容は、交流会の中で意見を出しあって決めた。 

実施日 7月26日、8月16日、9月20日、10月18日、11月22日、12月27日、2021年1月10日、2月

21日の日曜日 14:00～16:00 

参加者 34人（延べ） 

成 果 交流会の中で話題になったこと（コロナ禍における不安等）をテーマにすることで、

参加意欲を高めることができた。また、参加者それぞれの生きづらさを少しでも解消

し、参加者が自らの問題を意識化し、解決につながるアクションにつなげようとして

いる姿が見られた。リピーター参加が多く、安心して交流できる居場所を提供できた。 

課 題 
以前は頻繁に参加があったのに今年度の参加がない人たちについて、どのような理由

で参加がなくなったのか等の状況把握が難しい。 

 



32 
 

 

3)女性起業セミナー修了生の交流会の運営 

内 容 2016年度から2018年度に実施した女性起業セミナー修了生の情報交換の場として、す

てっぴぃ交流会を定期開催した。 

実施日 7月31日(金)、8月27日(木)、9月25日(金)、10月22日(木)、11月20日(金)、12月10日(木)、

2021年1月22日(金)、2月25日(木) いずれも10:00～12:00 全8回 

参加者 延べ23人 

成 果 交流の場を定期的に設けることで、女性起業セミナー修了生のゆるやかな交流を促せ

た。年度途中からZoom併用の参加としたことで、これまで参加できなかった人も参加

できたことで拡がりをつくれた。また、コロナ禍が起業女性に与える影響や今後の目

標など具体的に参加者同士で共有できた。 

課 題 参加者が固定化しており、より多くの人が交流できる運営の工夫も必要である。 

また、修了生以外の起業女性への支援も含めて、ニーズの再確認が必要である。 

 

4）パソコンテキスト1冊やりとおす自習時間（サポートつき） 

内 容 パソコンスキルを向上させたい女性を対象に、パソコンテキスト1冊を自習形式でや

りとおすことで、パソコン操作に自信を持てるようになることをめざす。参加者のレ

ベルに合わせて、基礎編と応用編を実施する。 

実施日 

（予定） 
・基礎編 全４回…10月11日、18日、25日、11月1日の日曜日 10:00～12:00  

・応用編 全４回…11月22日、29日、12月6日、13日の日曜日 10:00～12:00 

参加者 基礎編：12人（延べ48人） 

応用編：12人（延べ48人） 

成 果 参加者自身のペースで進めることができるので満足度も高く、スキルアップにつなが

った。講座を通じて自信につながったという声もあった。 

課 題 参加者によって習熟度や教材の進行スピードが違うので、予定テキストだけでは不足

になるケースもあり、急きょ特別教材で学んでもらった。 

 
5）緊急Ｗｅｂ調査「新型コロナウイルスによる影響について」 

内 容 Ｗｅｂフォームによるアンケート調査 

実施日 2020年6月1日(月)～6月15日(月) 

参加者 回答件数 95件 

成 果 新型コロナウイルスが仕事や生活に及ぼした影響の一端を知ることができた。特に、

自由記述においては、回答者が直面している問題や心の状態が多く記されていた。 

課 題 初回の緊急事態宣言が解除された直後の調査であったため、長期間にわたるこのコロ

ナ禍を考えると、調査時期によっては質問項目に変化も出てくるであろうし、回答内

容についても違いや特徴が出てくることが想定される。今後どのようにこの問題を追

跡できるかが課題である。 
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（３）2020年度受託事業の取り組み 

 

豊中市市民協働部くらし支援課からの受託事業においては、生活困窮者、就労困難者、再就職を

めざす女性等、それぞれの状況にあわせた事業を実施した。「働くためのスキルアップ、マインド

アップ」「何のために働くのか」等について自分自身で考えながら、障壁等の課題解決から就職に

つなげることをめざした。 

 

1）地方創生推進交付金を活用した就労支援プログラム事業 

内 容 １年以内の就職を希望する女性を対象に、キャリアの棚卸しからプランまでを考え

る。求人情報の探し方、履歴書等の応募書類の作成、面接対策、労働法や社会保険

の基礎知識などを学ぶ連続講座を中心としたが、産業カウンセラーによる個別相談

での助言や参加者同士の情報交換会における交流をとおして、自信を持って就職活

動に取り組めるようサポートした。 

・受託事業費 200,000円（税抜） 

・連続講座…全10回(35時間)、個別相談…1人につき３回（1回目50分、2回目25分、

3回目25分）＜会場：豊中しごとセンター＞、情報交換会…全2回(4時間)＜会場：

豊中しごとセンター＞ 

実施日 連続講座…2021年1月7日(木)、14日(木)、18日(月)、21日(木)、25日(月)、28日(木)、

2月1日(月)、4日(木)、8日(月)、15日(月) 10:00～14:30 

個別相談…11月16日～2021年2月19日の月曜と金曜13:00～16:00＜1人3回＞ 

情報交換会…12月14日(月)、2021年2月22日(月)10:00～12:00 

参加者 女性20人 

委託元 豊中市市民協働部くらし支援課 

成 果 ・就職者数：7人（就職率35％・2021年3月末時点） 

・ブランクが長い、資格や実務経験が不足しているなどの不安要素に目を向けるの

ではなく、自分自身の強みに気づく機会を何度も設けたことで、自信や就労意欲

につながった。 

・講座生が、連続講座や個別相談などをとおして、自分自身の望む生き方/働き方を

具体的にイメージしたうえで求人情報を探すことができた。 

・豊中しごとセンターとの連携によって、各講座生に合わせたきめ細かな求人提案

ができた。 

課 題 ・コロナ禍で講座生が希望する職種や雇用形態、労働条件の求人が少なく、講座期

間中に応募に至らない人がいた。 

・単なるパソコン講座ではない点を説明したが、理解が不十分な講座生がいた。講

座開始前の主旨説明を丁寧に行う必要がある。 

 
2）・就労準備支援事業 「 就労支援講座 エクセルを学ぼう 」 

内 容 現に経済的に困窮している、または将来的に生活困窮状態に陥る可能性のある人、

ひきこもり状態にある人、シングルマザー、単身女性で正規雇用を希望する人等を

対象として、パソコン技能（エクセル）の習得及びパソコン関連検定資格の取得を

めざすとともに、正規雇用や職業能力向上に結びつけること目的とする。 
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・受託事業費…1,922,400円（税抜） 

・実施回数…全30回(60時間) 

実施日 2020年10月30日～2021年3月8日の月曜と金曜 19:00～21:00 （祝日を除く） 

参加者 16人（女性14人、男性2人） 

委託元 豊中市市民協働部くらし支援課 

成 果 ・検定合格100％ 

・社会保険基礎知識講座、求人の見方/探し方、求人応募シミュレーション等を受講

することで、自分自身の仕事選びの条件を知り、就労に関する視野を広げた。 

・エクセル検定試験後に履歴書作成や志望動機を作成する時間を用意したことで、

資格取得だけが目的にならず、自己理解や実際に就職活動に役立つ書類を作成す

る機会をつくることができた。 

・長い講座期間を設けたため、講座生同士の交流やつながりが深まった。毎回講座

生が行う３分間スピーチを通して、他者のさまざまな話を聞くことで今後の自分

自身の人生を考えるきっかけとなった。 

課 題 ・コロナ禍で予定されていた面接が延期となったり、思うように就職活動すること

が難しくなっている現状がある。 

 
3）就労準備支援事業「パソコン職場実習」 

内 容 豊中市地域就労支援センターを利用している就労困難層を対象とした、情報ライブ

ラリーでの職場体験 

＜ねらい＞ 

パソコンの基本的な技術習得をとおして就労意欲を喚起する。 

実際の職場という環境の中で、働くという感覚を体験する。 

実習を通して参加者同士や職員とのコミュニケーションを促す。 

参加者が今後の就労に向けて方向性を見出せるよう、適性をみる。 

・受託事業費 549,616円（税抜） 

・実施回数 16回(48時間) 

実施日 9月24日(木)～11月16日(月)の木曜と金曜 9:00～12:00 

参加者 2人(女性1人、男性1人)  

委託元 豊中市市民協働部くらし支援課 

成 果 参加者の状況に合わせて実習内容を調整し、苦手な業務や得意な業務を参加者自身

が意識できるようにした。就労支援センター担当者にフィードバックし、次のステ

ップを考える材料を提供した。 

課 題 参加者を細やかにサポートする必要があるため、多くを受け入れることが難しい。 

※詳細は附属明細書を参照 

4）配偶者間の暴力防止に関しての事業 

・第 2次豊中市ＤＶ対策基本計画に基づき、啓発をはじめとする事業に取り組んだ。 

・専門的知識が必要な情報提供を通じて、自己を肯定しながら自ら決定できるようにエンパワーメ

ントにつながる支援をめざした。被害者や支援者に行き届く広報の工夫が必要である。 
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Ⅳ．ネットワーク会議等への参加状況  

 

＜2020年4月1日～2021年3月31日＞ 

 会 議 名 日 時 主な内容 

1 令和2年度(2020年度)第1回

豊中市子ども・若者支援協

議会代表者実務者合同会議 

6月4日(木) 

（書面開催） 

豊中市若者自立支援計画 平成31年度

事業報告書について他 

2 豊中市若者自立支援計画中

間見直し・評価指標検討部

会実務担当者会議 第1回 

6月16日(火) 

16:00～17:00 

豊中市若者自立支援計画の中間見直

し・評価指標を検討する 

3 共同デスク 6月25日(木) 

10:30～12:00 

コロナ禍での施設管理の対応と課題 

4 第1回豊中市子ども読書活

動連絡会 

6月9日(火) 

（書面開催） 

緊急事態宣言下の子どもと読書につい

て、とよなかこども読書マップ2020年

度他 

5 令和2年度豊中市子どもを

守る地域ネットワーク・代

表者会議 

8月7日(金) 

14:00～15:00 

豊中市子どもを守る地域ネットワー

ク、児童福祉法等改正ポイントについ

て 

6 共同デスク 9月24日(木) 

10:30～

12:00 

ボランティアについて 

7 ＥＳＤとよなか連絡会議 10月22日(木) 

13:00～14:30 

コロナ禍での事業の取組みや課題につ

いての情報交換など 

8 第2回豊中市子ども読書活動

連絡会 

11月12日(木) 

15:00～16:00 

外出自粛期間中の取組みについての情

報交換 

9 子育ち・子育て支援ネット

ワーク子ども部会（克明小

学校区連絡会） 

11月18日(水) 

13:30～14:30 

地域の子育て支援力を高めよう 

～今（コロナ等の状況の中）それぞれ

にできること～ 

10 第1回豊中市ＤＶ防止ネット

ワーク会議 

12月3日(木) 

（書面開催） 

コロナ禍におけるＤＶ被害者支援等の

取組み状況他 

11 共同デスク 12月3日(木) 

10:30～12:00 

事業者連携について 

12 豊中市男女平等教育推進協

議会 実務担当者会議 

12月3日(木) 

15:15～16:30 

会長・副会長選任、今後の取組みにつ

いて 

13 大阪府内市町村における相

談員及び関係者のためのブ

ロック別情報交換・事例検

討会 

12 月 9 日(水) 

14:00～16:00 

各市町村・センターにおける女性のた

めの相談及びＤＶ相談の基本情報の共

有、事例検討他 

14 ＥＳＤとよなか連絡会議 1 月 29 日(金) 

15:00～16:30 

豊中市のＳＤＧｓ取組みについて 

15 共同デスク 2月25日(木) 

13:30～15:00 

地域連携について 

16 豊中市男女平等教育推進協

議会 実務担当者会議 

3月5日(金) 

(書面開催) 

啓発教材「To you」フィードバックシ

ートの回収状況 

17 ＥＳＤとよなか連絡会議 3 月 18 日(木) 

13:30～15:00 

今後のＳＤＧｓへの取組みについて 
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Ⅴ．組織運営  

 

（１）運営体制 

 

1)役員等名簿 

2021/3/31現在 

 

（6人） 

 

 

                                  （5人） 

 

 

                                  （1人） 

 

評議員 小牧 規子 関西外国語大学 入試広報企画部 企画広報課 課長補佐 

評議員 田中 啓二 社会福祉法人豊中市母子寡婦福祉会 監事 

評議員 永田 良昭 社会福祉法人かんでん福祉事業団 理事 

評議員 伴野 多鶴子 豊中市地域教育協議会連絡会 会長 

評議員 藤原 武士 弁護士 

評議員 山田 祐佳子 小学校教員 

理事長 中林 潔  

業務執行理事 森屋 裕子 世界女性会議ネットワーク関西 代表 

理事 有田 典代 国際文化交流協会 事務局長 

理事 小野 勝康 社会福祉法人豊中市母子寡婦福祉会 事務局長 

理事 太平 信恵 弁護士 

監事 田邉 哲弥 税理士 
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2)理事会開催状況 

会議名 開催日 主要な議題 

第１回 

理事会 

一般社団法人及び一般財団法人に関する法律第197条において準用する同法第96条

に基づく理事会 

2020年 

5月19日(火) 

代表理事の職務執行状況についての報告 

2019年度事業報告書及び事業報告の附属明細書案承認の件 

2019年度決算報告書案承認の件 

2019年度公益目的支出計画実施報告書案承認の件 

諸規則改定の件 

2020年5月定時評議員会召集の件 

第２回 

理事会 

一般社団法人及び一般財団法人に関する法律第197条において準用する同法第96条

に基づく理事会 

2020年 

11月25日(水) 

代表理事及び業務執行理事の職務執行状況についての報告 

2020年度半期事業報告書及び事業報告の附属明細書案について 

2020年度半期会計報告について 

第３回 

理事会 

一般社団法人及び一般財団法人に関する法律第197条において準用する同法第96条

に基づく理事会 

2020年 

12月24日(木) 
特別休暇（無給）制度の創設について 

第４回 

理事会 

2021年 

3月19日(金) 

代表理事及び業務執行理事の職務執行状況についての報告 

2021年度事業計画案承認の件 

2021年度予算案承認の件 

諸規則改定について 

 

 
3)評議員会開催状況 

会議名 開催日 主要な議題 

定時 

評議員会 

一般社団法人及び一般財団法人に関する法律第194条に基づく評議員会 

2020年 

5月24日(日) 

2019年度事業報告書及び事業報告の附属明細書承認の件 

2019年度決算報告書承認の件 

2019年度公益目的支出計画実施報告書承認の件 
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4)事務局体制                                 （全23人） 

① 組織と人員配置 

事務局長                                  1人 

施設提供担当（5人） 

副主幹            1人 

一般正職員          1人 

パートタイム職員       3人 

総務グループ（3人） 

グループ長          1人 

主任             1人 

一般正職員          1人 

事業グループ 

（9人） 

講座担当 

（2人） 

副主幹兼グループ長      1人 

一般正職員          1人 

情報担当 

（7人） 

主任              1人 

一般正職員           2人 

継続雇用職員         1人 

パートタイム職員        3人 

相談グループ（5人） 

グループ長          1人 

一般正職員            1人 

パートタイム職員       3人 

 

 

② 雇用形態 

形 態 人 数 

一般正職員 13人 

短時間正職員 ― 

継続雇用職員 1人 

嘱託職員 ― 

臨時職員 ― 

パートタイム職員 9人 

 

③ 会議体 

名 称 役 割 構成員 実 施 

運営会議 事業運営における基幹的事項を

決定するもの 

主任以上の職員 
12 回（月 1 回） 

職員全体会議 各事業の運営状況、方針等を共

有するもの 

全職員 
12 回（月 1 回） 

連絡調整会議 

（指定管理） 

センターの管理運営業務につい

てのモニタリング会議 

施設設置者及び

財団事務局 
12 回（月 1 回） 
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（２）研修等の人材育成 

 

＜研修参加実績一覧＞                            ＊は内部研修 

 
研修日 人数 研修内容 主 催 

1 5/1～5/15 1人 
決算書及び定期提出書類作成実務（Ｗｅ

ｂセミナー） 
全国公益法人協会 

＊2 5/14 1人 新入職員オリエンテーション研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

＊3 6/1 1人 新入職員オリエンテーション研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

＊4 6/6 3人 新入職員対象の相談事業研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

5 6/17～6/30 2人 
女性関連施設相談員研修（オンデマンド

研修） 
国立女性教育会館 

6 6/21 2人 普通救命講習 豊中市消防局 

＊7 7/9 4人 新入職員男女共同参画基礎研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

8 7/14 2人 
新任役職員のための給与計算実務のいろ

はにほへと 
全国公益法人協会 

＊9 7/30 8人 相談スーパーバイズ研修 

一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

(再掲) 

10 8/20 1人 
社労士に聞く！テレワーク導入時の労務

管理のポイント 

ピー・シー・エー株式会

社 

11 8/25 1人 働く女性のスキルアップ研修 大阪府、大阪商工会議所 

12 

8/25 

9/17 

10/8 

1人 
大阪府人権総合講座「人権ファシリテー

ター養成コース」オンライン 

一般財団法人大阪府人権

協会 

13 

8/25 

9/24 

10/15 

1人 
大阪府人権総合講座「人権啓発企画担当

者養成コース」オンライン 

一般財団法人大阪府人権

協会 

14 8/29 1人 
ＤＶ被害者への支援（オンライン ライ

ブ研修） 

一般財団法人大阪府男女

共同参画推進財団 

＊15 8/31 1人 新入職員対象の相談事業研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

16 
9/4 

9/17 
1人 

大阪府人権総合講座「人権相談員養成コ

ース」オンライン 

一般財団法人大阪府人権

協会 

17 9/17 1人 人権問題事業者学習会 人権政策課 

18 9/23 2人 企業・団体のための著作権 中級講座 
公益社団法人日本複製権

センター 

＊19 9/29 7人 動画制作の研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 
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＊20 10/1 1人 新入職員オリエンテーション研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

21 10/7 1人 自衛消防業務更新講習 
一般財団法人日本消防設

備安全センター 

＊22 10/8 5人 相談事業学習会 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

＊23 10/15 1人 新入職員男女共同参画基礎研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

＊24 10/19 1人 新入職員相談事業研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

25 10/20 １人 

公益・一般法人業界へようこそ！新任経

理担当者がまず初めに知りたい基礎知識

2020(Webセミナー) 

全国公益法人協会 

26 10/20 １人 
公益・一般法人経理担当者のための年末

調整入門(Webセミナー) 
全国公益法人協会 

27 10/23 2人 ２時間でマスターする年末調整セミナー 全国公益法人協会 

28 10/29 1人 
「子どものための心理的応急処置」オン

ライン研修 
豊中市保健所 

29 10/29 1人 企業を成長に導く女性活躍促進セミナー 国立女性教育会館 

30 11/17 1人 普通救命講習 豊中市消防局 

31 11/19  1人 ひきこもり女子会の作り方講座 

大阪府青少年・地域安全

室青少年課／ドーン運営

共同体 

32 11/19  1人 ＤＶ被害者の地域支援者養成講座 大阪府 

33 12/1 1人 衛生推進者養成講習 
安全衛生マネジメント協

会 

34 12/7 1人 
公益・一般法人の実践簿記会計講座【中

級コース】 
全国公益法人協会 

35 12/8 1人 
Webセミナー 新型ウィルス・地震・台

風 …有事に対応するための法務実務 
全国公益法人協会 

36 12/10 5人 
人権政策課出前講座（デートＤＶ予防）

の見学 
豊中市 

37 
12/19 

2/21 
1人 

“ファッションとジェンダー”自分らし

さの再考 

宝塚市立男女共同参画セ

ンター・エル 

38 12/19 1人 
ＳＮＳ相談はじめ方講座（ガールズ相

談の現場から） 

札幌市男女共同参画セン

ター 

39 12/23 1人 
人権ファシリテータースキルアップコー

ス 

一般財団法人大阪府人権

協会 

40 1/16 1人 性暴力に対する社会の偏見を考える 
公益財団法人 大阪ＹＷ

ＣＡ 

41 1/15 1人 
新型コロナに感染等したらどうする

か会社の対応について 

福田社会保険労務センタ

ー 
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42 

1/19 、 １

/20 ～ 2/12

の間で動画

視 聴 、

2/5、2/6 

1人 
令和2年度「地域における男女共同参

画推進のための事業企画研修」 
国立女性教育会館 

＊43 1/26 22人 
人権研修「豊中市における高齢者虐待

の実態」 

一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

44 

１/20～2/3

の間で動画

視聴、1/28 

2人 

大阪府内市町村における相談員等研修

会（7ブロック情報交換・事例検討会

構成事例から学ぶ） 

大阪府 

45 

2/26～3/19

の間で動画

視聴、2/18 

3人 
令和2年度豊中市DV防止ネットワーク

会議合同研修会 
豊中市 

46 

2/19～2/28

の間で動画

視聴、2/19 

2人 男性相談に関わる支援者のための研修 大阪府 

47 3/11 1人 
一般法人（移行法人）の決算書及び定期

提出書類作成実務 
全国公益法人協会 

＊48 3/18 1人 男女共同参画に関わる新人研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

49 

3/1 ～ 3/31

の間で動画

視聴、3/8 

3人 
令和2年度 性暴力、配偶者暴力等被

害者支援のためのオンライン研修 
内閣府 

＊50 3/27 8人 相談スーパーバイズ研修 

一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

(再掲) 

＊51 3/30 1人 新入職員の相談事業研修 
一般財団法人とよなか男

女共同参画推進財団 

 

 

（３）寄附の受入れ 

 

（４）2020 年度の取組み 
・より高い専門性の発揮及びガバナンス強化をめざし、新たに業務執行理事を置いた。 

・効率的な事務局運営をめざし、事務局体制の刷新を行った。 

・将来の法人運営を担える人材育成を視野に、若手から経験豊かな職員まで多様に採用した。 

・新型コロナウィルス感染症対策として、職員就業規則において子育て中の職員に対応するための

特別休暇を新設した。また、給与制度に関して、従前の期末手当について、業績等を勘案する賞

与として位置付ける見直し等を行った。 

・今後の勤怠システム導入に向けて、検討を重ねた。 

・給与改定及び均等待遇均衡待遇に係る規則見直しの準備を進めた。 

受入区分 件 数 金 額 

ＤＶ被害者救済基金 0 件 ― 

現 金 0 件 ― 

合 計 0 件 ― 


